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คู่มือการให้บริการ 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 

วัตถุประสงค์ 

คู่มือการให้บริการฉบับนี้จัดท าขึ้นส าหรับที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน สามารถใช้
ข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อหน่วยงาน โดยมีขั้นตอนการให้บริการของเจ้าหน้าที่ตามกระบวนงานของแต่
ละ กลุ่มให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ โดยประชาชนได้รับความ
พึงพอใจสูงสุด ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

 
ขอบเขต 

คู่มือการให้บริการฉบับนี้ประกอบด้วยกระบวนงานต่าง ๆ ของทุกกลุ่มงานภายในส านักงาน
อุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังต่อไปนี้ 

1. กลุ่มนโยบายและแผนงาน จ านวน 1 ขั้นตอนการให้บริการ 

- การรับช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน 

2. กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 2 ขั้นตอนการให้บริการ 

- การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน 

3. กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม จ านวน 1 ขั้นตอนการให้บริการ 

     - การขอรับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
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กลุ่มนโยบายและแผนงาน 
  



- 5 - 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย   

กลุ่มนโยบายและแผนงาน 

1. ช่ืองานบริการ  การรับช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน 

2. ช่องทางการให้บริการ 
1) ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 
    เลขที่ 102 หมู่ที่14 ต าบลบ้านกลว้ย อ าเภอเมืองสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย  64000 

              เบอร์โทรศัพท์ : 055 – 019360 ต่อ 2  
    กลุ่มงานที่รับผิดชอบ : กลุ่มนโยบายและแผนงาน (ชั้น 1) 
    ต าแหน่งที่รับผิดชอบ : เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
2) E-Service ผู้ประกอบการพิมพ์ใบเสร็จรับเงินด้วยตนเอง ทางเว็บไซต์https://epayment.cgd.go.th 

3. ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
  วันจันทร์– วันศุกร์(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 

ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 

4. วิธีขั้นตอนการให้บริการ 

1) เจ้าหน้าที่ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย ออกเอกสารแจ้งเตือน Bill Payment  
              (ช าระค่าธรรมเนียมรายปี) จากระบบส่งไปรษณีย์ให้กับผู้ประกอบกิจการโรงงาน 

2) เมื่อผู้ประกอบการได้รับเอกสารใบแจ้งเตือน ให้น าใบแจ้งไปช าระค่าธรรมเนียมรายปีตามช่องทาง ดังนี้ 
    2.1 ผู้ประกอบการน าเอกสารไปช าระค่าธรรมเนียมรายปี ที่ช่องทางการรับช าระค่าบริการข้ามธนาคาร 
    2.2 ผู้ประกอบการ Scan QR Code จากเอกสารที่ได้รับ เพื่อช าระค่าธรรมเนียมผ่าน Mobile Banking 
    2.3 ผู้ประกอบการน าเอกสารไปช าระค่าธรรมเนียมรายปี ที่เคาน์เตอร์เซอร์วิส 

3) ผู้ประกอบกิจการโรงงานพิมพ์ใบเสร็จรับเงินด้วยตนเอง ทางเว็บไซต์https://epayment.cgd.go.th 

4) น าใบเสร็จรับเงิน พร้อมด้วยใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (ร.ง.4) ไปติดต่อส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด  
              สุโขทัย เพ่ือบันทึกรายการช าระเงินค่าธรรมเนียมรายปี 

5) เจ้าหน้าที่ตรวจสอบการช าระเงิน/บันทึกการช าระเงินในใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (ร.ง.4)   
              ฉบับจริงล าดับที่ 9 ให้กับผู้ประกอบการกิจการโรงงาน 

6) กรณีผู้ประกอบกิจการโรงงาน ไม่ช าระค่าธรรมเนียมในระยะเวลาที่ก าหนดตามเอกสารแจ้งเตือนการ  
   ช าระค่าธรรมเนียมรายปีจะมีค่าปรับร้อยละ 5 ต่อเดือน ให้ผู้ประกอบการติดต่อขอช าระค่าธรรมเนียม 

              ณ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัยเพ่ือจัดท า Bill Payment ฉบับใหม่ 

5. ระยะเวลาการให้บริการ 
1 วันท าการ (ไม่รวมข้ันตอนการออกเอกสารแจ้งเตือนการช าระค่าธรรมเนียมฯ) 
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แผนผังแสดงขั้นตอนการให้บริการประชาชนการรับชาระค่าธรรมเนียม 

ใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน จ าพวกที่ ๓ (ตั้งแต่ ๕๐ แรงม้า หรือคนงาน ๕๐ คนขึ้นไป) 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

เจ้าหน้าที่ออกเอกสารแจ้งเตือน Bill Payment จากระบบ ส่ง
ไปรษณีย์ให้กับผู้ประกอบการ 

ผู้ประกอบการน าเอกสารไปช าระ 
ค่าธรรมเนียมฯ ที่ธนาคารกรุงไทย  

(ทุกสาขา) 

ผู้ประกอบการ Scan QR Code จาก
เอกสาร ที่ได้รับ เพื่อช าระค่าธรรมเนียม

ผ่าน Mobile Banking 

น าเอกสารแจ้งเตอืนพร้อมใบอนุญาต ร.ง ๔ 
มาช าระค่าธรรมเนียมฯ ที่เจ้าหน้าทีก่ารเงิน
และบัญชี ส านกังานอุตสาหกรรมจังหวัด

สุโขทัย 

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีรับรับช าระ 
เงินค่าธรรมเนียมฯ ผ่านระบบ 

อิเล็กทรอนิกส์ (เครื่อง) 

ผู้ประกอบการได้รับเอกสารแจ้ง
เตือน ให้ช าระค่าธรรมเนียม 

ผู้ประกอบการขอรับใบเสร็จรับเงิน สปอ. พร้อมลง
รายละเอียดการช าระเงินค่าธรรมเนียม ในใบอนุญาต

ประกอบกิจการโรงงาน (ร.ง.4) จากเจา้พนักงานการเงิน
และบัญชี ส านกังาน อุตสาหกรรมจังหวดัสุโขทัย 

เจ้าหน้าทีธ่นาคารรับช าระเงิน 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบ 

กิจการโรงงาน 

เจ้าหน้าทีธ่นาคาร ออกเอกสารหลักฐาน 
การช าระเงิน ให้กับผูป้ระกอบการ 

รว
ม 

๑.
 ว

ันท
 าก

าร
 

หมายเหตุ : กรณีผู้ประกอบกิจการโรงงาน ไม่ช าระค่าธรรมเนียมในระยะเวลาที่
ก าหนดตามเอกสารแจ้งเตือนการช าระค่าธรรมเนียมรายปี จะมีค่าปรับร้อยละ 5 
ต่อเดือน ให้ผู้ประกอบการติดต่อขอช าระค่าธรรมเนียม  ณ ส านักงาน
อุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย เพื่อจัดท าBill Payment ฉบับใหม่ 
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6. ค่าธรรมเนียม 
ไม่มีค่าธรรมเนียมการให้บริการในขั้นตอนการรับช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน  

แต่มอัีตราค่าธรรมเนียมรายปี ส าหรับผู้ประกอบกิจการโรงงานจ าพวกที่ 2 และโรงงานจ าพวกท 3 ที่ต้องช าระ 
ดังนี้ 
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7. ช่องทางการช าระค่าธรรมเนียม และการรับใบเสร็จ 
 

 
8. กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
1) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และที่แก้ไข

เพ่ิมเติม 
2) พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 
3) พระราชบัญญัติโรงงาน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 
4) พระราชบัญญัติโรงงาน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 

5) กฎกระทรวงก าหนดค่าธรรมเนียมรายปีส าหรับผู้ประกอบกิจการ โรงงานจ าพวกท่ี 2 และโรงงาน จ าพวกที่ 3 
พ.ศ. 2563 
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กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม 
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กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม 

1. ช่ืองานบริการ การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน 

2. ช่องทางการให้บริการ 
    ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 
    เลขที่ 102 หมู่ที่14 ต าบลบ้านกลว้ย อ าเภอเมืองสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย  64000 

              เบอร์โทรศัพท์ : 055 – 019360 ต่อ 3 
             กลุ่มงานที่รับผิดชอบ : กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม  ต าแหน่งที่รับผิดชอบ : วิศวกร 

3. ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
วันจันทร์– วันศุกร์(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 

4. วิธีขั้นตอนการให้บริการ 
1) การตรวจสอบเอกสาร พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของเอกสารตามรายการ

เอกสารหลักฐานประกอบ 
2) การพิจารณาอนุญาต พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงและอนุญาตให้รับโอนใบอนุญาต

ประกอบกิจการโรงงาน 
3) การลงนาม/คณะกรรมการมีมติผู้อนุญาตพิจารณาลงนามในใบอนุญาตให้รับโอนใบอนุญาตประกอบ

กิจการโรงงาน และแจ้งผลการพิจารณาอนุญาตให้ผู้ขออนุญาตทราบ นับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ 

5. ระยะเวลาการให้บริการ 
จ านวน 30 วัน 
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แผนผังแสดงขั้นตอนการโอนใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

ผู้ขอยื่นค าขอรับโอน (แบบ ร.ง. 3/2)  
พร้อมเอกสารประกอบ 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของเอกสาร 

เจ้าหน้าท่ีพิจารณาการโอนใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน 

ออกใบแจ้งช าระค่าธรรมเนียมการโอนใบอนุญาต 

ออกใบอนุญาต และแจง้ผล 

มอบใบอนุญาต 

1 วัน 

27 วัน 

2 วัน 

เอกสารครบถ้วน 

เอกสารไม่ครบถ้วน 
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6. ค่าธรรมเนียม 

 ฉบับละ 1,500 บาท 

7. ช่องทางการช าระค่าธรรมเนียม 

 ช าระเงินผ่าน Bill payment 

 - Mobile Banking/ Internet Banking 

- ATM 

- เคาน์เตอร์ธนาคาร 

- เคาน์เตอร์เซอร์วิส (เซเว่น อีเลฟเว่น) 

8. กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

 1) พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2562 

 2) กฎกระทรวง ก าหนดค่าธรรมเนียมการประกอบกิจการโรงงานและใบอนุญาตตรวจสอบหรือรับรอง 

พ.ศ. 2563 
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กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม 
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กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม 

1. ช่ืองานบริการ การขอรับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 

2. ช่องทางการให้บริการ 
    ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 
    เลขที่ 102 หมู่ที่14 ต าบลบ้านกลว้ย อ าเภอเมืองสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย  64000 

              เบอร์โทรศัพท์ : 055 – 019360 ต่อ 4 
   กลุ่มงานที่รับผิดชอบ : กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม  

             ต าแหน่งที่รับผิดชอบ : นักวิชาการมาตรฐาน 

3. ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
 วันจันทร์– วันศุกร์(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 
 ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น.  

4. ข้ันตอนการให้บริการ 
1) ผู้ขอยื่นเอกสารขอรับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
2) เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร ถูกต้อง ครบถ้วน นัดหมายตรวจสถานที่ผลิตและเก็บตัวอย่าง 

(หากเอกสารไม่ถูกต้อง ครบถ้วน ให้คืนกลับไปให้ผู้ยื่นค าขอ) 
3) เจ้าหน้าที่เก็บตัวอย่างผลิตภัณฑ์น าส่งให้กับหน่วยตรวจสอบ 
4) รับผลการตรวจสอบ/ประเมินผลการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ 
5) เจ้าหน้าที่แจ้งผลการตรวจสอบให้ผู้ประกอบการทราบ หากผลการตรวจสอบไม่ผ่าน ให้เจ้าหน้าที่

จัดเก็บตัวอย่างเพ่ือส่งให้กับหน่วยตรวจสอบใหม่ (ครั้งท่ี 2) หากผลการตรวจสอบผ่าน ให้เจ้าหน้าที่จัดประชุม 
คณะกรรมการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

6) เจ้าหน้าที่ออกใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์เสนอท่านผู้ว่าราชการจังหวัดตราด ลงนามในใบรับรอง 
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

7) เจ้าหน้าที่แจ้งผลให้ผู้ประกอบการรับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

5. ระยะเวลาการให้บริการ 
จ านวน 49 วัน 
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แผนผังแสดงขั้นตอนการขอรับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

ผู้ขอ ยื่นเอกสารขอใบรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร (1 วันท าการ) 

นัดหมายตรวจสถานท่ีผลิตและเกบ็ตัวอย่าง 

น าตัวอย่างส่งหน่วยตรวจสอบ 

รับผล/ประเมินผลการตรวจสอบ 

จัดประชุมคณะกรรมการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

1 วันท าการ 

34 วันท าการ 

14 วันท าการ 

เอกสารครบถ้วน 

เอกสารไม่ครบถ้วน 

ผลไม่ผ่าน 

ผลผ่าน 

ออกใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เสนอผู้ว่าราชการจังหวัด ลงนาม 

แจ้งผู้ขอรับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
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6. ค่าธรรมเนียม 

- ไม่มีค่าธรรมเนียม - 

7. กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

1) พระราชบัญญัติมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2511 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

2) กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ.2560 

3) ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ฉบับที่ 1/2564 เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการ 

รับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ลงวันที่ 4 มกราคม 2564 
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